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PRODUSE SI SERVICII

IN VREMURI DE CRIZA,

“1Quest Group” se concentreaza
pe client stabili

ntr-o perioada economica difi-

cila pentru firme, indiferent de

domeniul de activitate, compa-

nia de software romano-germa-

na, “iQuest Group”, care are pe-
ste 260 de angajati in divizia de IT,
si-a propus ca in 2009 sa atinga cifra
de afaceri Inregistrata anul trecut,
concentrandu-se pe clientii stabili,
pe termen lung.

Directorul general “iQuest Gro-
up”, Cornelius Brody, ne-a declarat
ca, desi firma simte efectele crizei,
aceasta reugeste sd-1 faca fatad “mai
bine decat majoritatea firmelor de-
spre care auzim din piata”. in acest
sens, domnul Brody sustine ca “nu
numai ca pastram echipa intacta,
fara sa concediem pe nimeni, dar
continuam sa angajam punctual co-
legi noi. Focusul nostru este in con-
tinuare sd ramanem competitivi $i
pe timp de criza. Avem un model de
business solid. Organizam in asa fel
partea de Account Management si
implementare de proiecte incat sa
asiguram costuri minime pentru
client. In acest scop ne bazam pe
parteneriate strategice”, ne-a mai
spus directorul grupului.

Investitii in training,
certificari tehnice si
bibliografie de specialitate

in opinia domnului Brody, dez-
voltarea unei companii de software
inseamnad, in principal, trei lucruri —
o echipd de profesionisti, atentie
acordatd in permanentd clientilor si
obiective concrete. In ceea ce pri-
veste “iQuest”, un rol foarte impor-
tant il joaca investitiile in training,
certificari tehnice si bibliografie de
specialitate, la care se adauga pasiu-
nea si angajamentul pentru ceea ce
faci. De asemenea, “ca sa ai rezulta-
te exceptionale nu este suficient sa
ai oameni foarte buni; e nevoie si de
un cadru organizational care sa
incurajeze excelenta, calitatea,

Cornelius Brody, director general “iQuest Group”: “Acele firme care vor reugsi sd fie
flexibile si inovative, orientate cu adevarat cdtre piata si clienti, vor trece peste greutdti”.

lucrul in echipa”, ne-a mai precizat
domnul Brody.

Un rol esential 1n obtinerea suc-
cesului il au clientii, considera re-
prezentantul companiei de softwa-
re. “Este absolut necesar sa le inte-
legi cerintele, sa le acorzi impor-
tanta, sa livrezi servicii de calitate,
de multe ori peste asteptari. Astfel
creezi parteneriate pe termen lung
cu ei, iti asiguri continuitatea afa-
cerii si te dezvolti ca firma”. Potri-
vit directorului “iQuest”, este ne-
voie si de viziune, obiective clare
si o strategie; cu alte cuvinte, capa-
bilitatile si competentele firmei
prin care pot fi atinse aceste obiec-
tive. “In acest proces, transparen-
ta, consecventa in comunicare $i
implementarea strategiei, precum
si 0 bund cunoagtere a pietei sunt

vitale”, este de parere domnul
Brody.

Acesta a adaugat ca firma pe care
o reprezintd a intensificat activitatile
de promovare si vanzari, a dezvoltat
servicii complementare sau noi fo-
losind eficient capabilitatile si com-
petentele dezvoltate in firma si spera
ca astfel sa reuseascd mentinerea ci-
frei de afaceri din acest an la aceeasi
valoare ca si cea de anul trecut, desi
nu e usor.

Firmele flexibile, inovative,
orientate citre piata si
clienti vor trece peste
greutati

in opinia reprezentantului “iQu-

est Group”, in aceastd perioada,
“acele firme care vor reusi sa fie fle-

MINISTERUL IMM-URILOR:

Licitati pentru contracte de consultanta
in valoare de peste 17,4 milioane lei

Ministerul intreprinderilor Mici
si Mijlocii, Comertului si Mediului
de Afaceri (MIMMCMA) organi-
zeaza in luna august licitatii pentru
atribuirea unor contracte de consul-
tantd In valoare de 17.422.602 lei
fara TVA, informeaza NewslIn.

Astfel, potrivit anunturilor, publi-
cate pe e-licitatie.ro, MIMMCMA
organizeza o licitatie pentru atribui-
rea unui contract pentru simplifica-
rea procedurilor administrative pen-
tru IMM prin introducerea de birouri
unice “one stop shop” in valoare de
3.930.156 lei, fara TVA, iar termenul
de finalizare al acestuia este de 12
luni, incepand de la data atribuirii.

Termenul-limitd pentru primirea
ofertelor sau a cererilor de participa-
re este 27 august 2009.

De asemenea, pentru achizitiona-

rea unor servicii de consultanta pen-
tru elaborarea Strategiei guverna-
mentale pentru Imbunatatirea si dez-
voltarea mediului de afaceri, institu-
tia oferd 2.942.190 lei, farda TVA,
iar durata contractului este de sase
luni de la data atribuirii. Termenul
limita pentru depunerea ofertelor a
fost stabilit pentru 31 august.

Pentru contractul de prestari ser-
vicii pentru evaluarea barierelor ad-
ministrative de natura legislativa cu
care se confrunta mediul de afaceri
si constituirea unui sistem durabil
pentru monitorizare si evaluare ulte-
rioara, MIMMCMA ofera
2.965.644 lei, fara TVA.

Contractul se desfasoara pe o pe-
rioada de 12 luni incepand de la data
atribuirii, iar termenul-limita este 28
august.

Valoarea estimatd pentru contrac-
tul de servicii pentru elaborarea
Strategiei guvernamentale pentru
dezvoltarea sectorului IMM, in pe-
rioada 2009 - 2013, este de
3.219.660 lei, fara TVA, si se intin-
de pe o perioada de sase luni de la
data atribuirii. Termenul-limita este
stabilit pentru 26 august.

Pentru achizitionarea unor servi-
cii de consultanta pentru intarirea
capacitatii institutionale de manage-
ment a reformei privind imbunatati-
rea mediului de afaceri din Roma-
nia, ministerul IMM-urilor ofera
4.364.392 lei farda TVA. Data-limita
pentru depunerea ofertelor de catre
firmele interesate este 25 august, iar
contractul se va desfasura pe o pe-
rioada de 12 luni incepand de la data
atribuirii contractului. (N.L.)

AJOFM Iasi1 deschide un club
pentru somerl

Un Job Club pentru per-
soanele aflate in cdutarea
unui loc de munca va fun-
ctiona 1n Iasi incepand cu
data de 17 august. Acesta va
fi amplasat in sediul Centru-
lui de Formare Profesionala
al Agentiei Judetene pentru
Ocuparea Fortei de Munca
(AJOFM) Iasi si va avea ca
scop organizarea de sedinte
de consiliere pentru cei care
doresc sa se angajeze.

“Initiativa de a deschide
un astfel de club vine dupa o
analiza 1n timp a actualei si-
tuatii economice. Acest club se
doreste a fi perceput ca 0 masura ac-
tiva complexa. El va fi realizat chiar
daca nu ne-au fost aprobate fondurile
sau personalul suplimentar”, a preci-
zat Aneta Manolache, directorul co-
ordonator adjunct al AJOFM Iasi.

Activitatea Job Club-ului se va
baza pe consilierea individuald si de
grup a persoanelor fard un loc de
munca aflate in baza de date a

date a AJOFM lagi.

AJOFM Iasi. “Consilierea va fi rea-
lizata individual, deoarece fiecare
problema este diferitd de alta. Dupa
acest pas, vor fi realizate grupuri de
cate opt pana la zece persoane cu
care se va lucra simultan in vederea
asimilarii de cunostinte legate de
tehnicile de cautare a unui loc de
munca, de redactare a unui curricu-

= Activitatea Job Club-ului se va
= baza pe consilierea individuala si
de grup a persoanelor farda un
loc de munca aflate in baza de

lum vitae sau a unei scrisori
de intentie. Aceastd masura
a fost luata pentru ca varful
perioadei de criza sa nu ne
prinda nepregatiti”, a expli-
cat directorul coordonator
adjunct al AJOFM lasi. Ini-
tial, lucrul 1n grup cu
somerii va dura doua ore pe
saptdmana, urmand ca
programul sa fie extins la
patru ore. Conform ultime-
lor date, 1n judetul Iasi sunt
circa 20.800 de someri, ma-
joritatea acestora pierzan-
du-si locurile de munca
drept urmare a disponibiliza-
rilor efectuate in mediul pri-
vat. Mai bine de jumatate
dintre someri provin din mediul ru-
ral, astfel ca sansele lor de a-si gasi
un nou loc de munca, in absenta
unor investitii in zona respectiva de
resedintd, sunt minime.

DORU MOCANU,
TIASI

xibile si inovative, orientate cu ade-
varat catre piata si clienti, vor trece
peste greutati. Desigur, mai e nevoie
si de putin noroc.

rul general al companiei ne-a decla-
rat ca, “din ceea ce vedem pe piata
internationald, dar si locala, dome-
niul IT este si el afectat de criza.
Existd un numar de firme care
inchid sau fac disponibilizari de per-
sonal. Semnalele care ne vin de la
clientii existenti si potentiali sunt di-
ferite: unii se gandesc la reorganiza-
11 sau diminuari de costuri, iar altii
isi continua proiectele asa cum si-au
propus. Vedem ca unele firme sunt
retinute in a lansa noi proiecte. Pe de
alta parte insa, tocmai dorinta firme-
lor vestice de a reduce costurile ar
putea sd le determine sd-si indrepte
proiectele catre tari cu preturi mai
accesibile sau un raport mai bun
calitate-pret”, ne-a explicat domnia
sa.

in tara noastra, “iQuest” ofera,
incepand cu acest an, un pachet nou
de solutii care ajuta companiile sa se
organizeze mai eficient si sa reduca
din costuri, Intre care solutii de ana-
liza si raportare (Business Intelli-
gence), planificare a resurselor
(ERP), management al relatiei cu
clientii, platforme de colaborare si
management de documente sau vir-
tualizare a infrastructurii IT. “Cred
ca tocmai datorita crizei companiile

Dar, aga cum spunea
Pascal, norocul ii fa-
vorizeaza pe cei bine
pregatiti”. Domnia sa
a continuat, spunand
ca “privim criza eco-
nomica i ca un gene-
rator de oportunitati

Dorinta firmelor vestice de a
reduce costurile ar putea sd le
determine sd-si indrepte
proiectele catre tari cu preturi
mai accesibile sau un raport mai
bun calitate-pret.

de perspectiva. Nu
este prima prin care
am trecut cu succes. Am nvatat din
trecut cd o astfel de perioada te inta-
reste, te provoaca sa te adaptezi, sa
eficientizezi si sa-ti verifici deciziile
strategice, nu doar pe cele tactice”.
intr-un an cum este 2009 din
punct de vedere economic, directo-

romanesti recunosc nevoia de
crestere a performantei si de aceea
existd interes pentru acest tip de
solutii”, a conchis domnul
Cornelius Brody.
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Peste 200 de
disponibilizari la CE
Turceni si Rovinari

Aproximativ doud sute de salariati
ai Complexurilor Energetice Turceni
si Rovinari vor fi disponibilizati,
pana la sfarsitul anului, informeaza
Agerpres.

Potrivit directorului CE Turceni,
Eugen Tunaru, 150 de salariati vor
pleca acasd, urmand sa primeasca
salarii compensatorii. De asemenea,
conform lui Gheorghe Davitoiu, di-
rectorul CE Rovinari, 75 de munci-
tori vor pleca acasa de la aceasta ter-
mocentrald pana la sfarsitul anului.
Davitoiu a dat, insa, asigurari ca nu-
marul disponibilizatilor nu va
creste, acestia fiind singurii care vor
parasi unitatea.

Pana la finele lui 2009, in judetul
Gorj, circa o mie de persoane din
domeniul energetic vor fi disponibi-
lizate. Cele mai multe reduceri de
personal se vor face la Societatea
Nationala a Lignitului Oltenia, de
unde vor pleca 600 de oameni.

Nici complexurile energetice
Turceni si Rovinari nu vor scapa de
disponibilizari, de la cele doua ter-
mocentrale urmand sa plece 225 de
salariati. (A.G.R.)
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