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Este uşor să te bucuri de avantajele soluţiei 
Enterprise Resource Planning

Lucrând cu iQuest laşi efortul 
de implementare a soluţiei 
în seama specialiştilor, iar tu 
continui să acorzi atenţie muncii 
tale. Beneficiezi de know-how-ul 
experţilor care preiau toate fazele 
proiectului:
•	 analiza nevoilor companiei; 
•	 recomandarea celei mai 

economice configuraţii de 
module;

•	 implementarea soluţiei alese;
•	 adăugarea de module 

suplimentare, în măsura în 
care este necesar şi eficient;

•	 instruire şi mentenanţă. 

Parteneriatul cu Oracle permite 
specialiştilor iQuest să menţină 
un înalt nivel de expertiză în 
lucrul cu cele mai noi produse şi 
tehnologii.

Organizează-ţi propriul „centru 
de control” şi gestionează 
mai eficient resursele 
companiei. Stabileşte o 
întâlnire cu specialiştii noştri în 
implementarea soluţiei Enterprise 
Resource Planning.
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Poţi dobândi o viziune unitară 
asupra afacerii 

De ce ai nevoie de această aplicaţie?

Ştii întotdeauna cât s-a vândut şi cât s-a încasat până azi? 
Ai o situaţie clară asupra valorii stocului de materii prime şi produse finite sau 
asupra proiectelor în curs? 
Sunt aceste informaţii disponibile în timp real pentru toate persoanele din 
companie care au nevoie de ele în activitatea lor?

Acum poţi avea acces în timp real la informaţiile din companie prin intermediul 
aplicaţiei Enterprise Resource Planning ce face parte din Oracle E-Business 
Suite. Este o soluţie informatică integrată pentru organizarea activităţii unei 
companii sau unui grup de companii.

Pe măsură ce dimensiunea afacerii creşte, este 
din ce în ce mai greu să ai un control centralizat 
asupra acesteia. Prin intermediul soluţiei de 
planificare a resurselor companiei obţii informaţii 

coerente, necesare pentru realizarea controlului 
operaţional şi urmărirea planului strategic, cu un 
efort minim. 

Ce câştigi?
• viziunea unitară asupra 

afacerii – există “o singură 
versiune a adevărului”;

• controlul costurilor 
operaţionale;

• controlul centralizat al 
afacerii;

• îmbunătăţirea coordonării 
activităţii între departamente 
funcţionale;

• accesul la informaţii în timp 
real, facilitând controlul 
activităţilor zilnice;

• vizibilitatea crescută a 
performanţelor realizate de ariile 
operaţionale;

• informaţiile pentru raportări şi 
analize care susţin realizarea 
planului strategic;

• accesul fiecărui angajat la 
informaţii complete şi relevante 
conform rolului său;

• degrevarea personalului de 
operaţii de rutină şi focalizarea 
pe decizii.

Eficienţa aplicaţiilor Enterprise Resource Planning 
depinde de modul de implementare. 

Pentru o configurare şi instalare optimă, lucrăm 
îndeaproape cu echipa clientului. Mai întâi, 
identificăm procesele de afaceri specifice 
organizaţiei (în etapa de analiză), iar apoi ne 
ocupăm de modelarea comportamentului 
aplicaţiei. Pentru aceasta, atribuim valori 
parametrilor fiecărui modul pentru a obţine 
funcţionalitatea cerută. 

Astfel, soluţia Enterprise Resource Planning este 
gata să îşi îndeplinească funcţia de „centru de 
control” pentru întreaga organizaţie. 

Cum poţi profita la maximum de investiţia în 
această aplicaţie?

Interfaţă utilizator

Comercial

Logistică

Gestiunea producţiei

Gestiunea proiectelor

Aplicaţii financiare

Procese interne
companie

Setări parametri
aplicaţie

Rapoarte 
operaţionale

outin

      Poţi a
lege să im

plementezi 

doar modulele care î
ţi sunt 

necesare ac
um, şi să ada

ugi 

ulterior module noi, pentru 

a realiza combinaţia optimă 

care îţi pe
mite îmbunătăţirea 

performanţei afacerii. 

Obţii o bază de date 
unică pentru companie. 
Oricare departament 

introduce informaţii noi 
în sistem şi are acces în 
timp real la informaţii 

complete de la celelalte 
departamente ale 

organizaţiei.

Acest lucru 
este posibil 
datorită 

arhitecturii 
modulare a 
sistemului.

Datele sunt 

introduse o singură 

dată în sistemul 

integrat, după care 

toate procesăril
e 

necesare sunt 

făcute automat de 

sistem.

Astfel reduci erorile 

şi timpul pentru 

rapoarte, analize şi 

planificări.

Structura de module Oracle e-Business Suite
Soluţia Enterprise Resource Planning Oracle 
e-Business Suite include module ce acoperă 
întregul flux de activităţi din cadrul unei companii, 
oricare ar fi profilul organizaţiei:

•	 financiar - contabilitate;
•	 logistică - aprovizionare - stocuri;
•	 comercial - clienţi, vânzări;
•	 gestiunea depozitelor, terminale mobile;
•	 producţie: discretă, de proces, în flux, pe 

proiect, etc.;
•	 gestiunea proiectelor. 
Alte module acoperă verticale specializate de 
activitate.

Financiar - contabilitate
General Ledger, Accounts Receivable, Accounts 
Payable, Cash Management, Fixed Assets

Cu ajutorul aplicaţiilor din cadrul acestor module 
se centralizează datele financiare din toate 
sistemele existente în companie, precum şi din 
sisteme externe. Informaţia financiar-contabilă 
generată automat este colectată, calculată, 
analizată şi păstrată, astfel poţi asigura 
integritatea şi consistenţa datelor.

Beneficii:
•	 obţii vizibilitate completă asupra situaţiei 

financiare a companiei;
•	 controlezi procesele interne şi respectarea 

cerinţelor legale în domeniu;
•	 măreşti eficienţa operaţională, prin planificare 

şi control.

Clienţi (contracte, vânzări, livrări) 
Order Management, Advanced Pricing

Aplicaţiile din aceste module se constituie într-o 
soluţie „order-to-cash”. Clienţii, partenerii şi 
angajaţii au posibilitatea de a selecta produsele 
potrivite, de a negocia cele mai bune preţuri şi 
de a se asigura de respectarea termenelor.

Avantaje: 
•	 fidelizezi clienţii prin calitatea livrării: ei pot 

alege produsul potrivit la preţ optim şi se 
bucură de respectarea momentului livrării; 
starea comenzii poate fi urmărită uşor, fiind 
actualizată de către sistemul de livrare spre 
multiple canale de distribuţie;

•	 asiguri reducerea costurilor operaţionale prin 
fluidizarea preluării comenzilor de la client, 
reducerea erorilor din comenzi şi reducerea 
numărului de paşi manuali pentru procesarea 
livrărilor;

•	 creşti veniturile prin extinderea direcţionată a 
vânzărilor (cross/up selling), prin maximizarea 
marjei profitului şi procesarea mai rapidă a 
comenzilor de la clienţi.

Logistică (aprovizionare, stocuri) 
Supply Chain Management – Purchase Order, 
Inventory

Sistemul integrează şi automatizează toate stadiile 
importante ale lanţului logistic, de la dezvoltare 
şi proiectare până la planificare şi externalizare, 
producţie şi operare. 

Cum te ajută aceste module:
•	 îţi permit identificarea cerinţelor şi a riscurilor 

existente pe piaţă astfel încât este uşor să te 
adaptezi şi să răspunzi acestora (gestiunea 
completă a relaţiilor cu furnizorii);

•	 asiguri disponibilitatea informaţiilor relevante 
pentru toţi participanţii la lanţul logistic (stoc 
existent, disponibil rezervat, în curs de 
aprovizionare, etc.); 

•	 optimizezi fluxul proceselor operaţionale 
(planificare, rezervări, consumuri, livrări).

Producţie
Discrete Manufacturing, Process Manufacturing, 
Project Manufacturing, etc.

Aceste module îţi permit optimizarea capacităţii de 
producţie a companiei, de la materii prime până 
la produsul finit, indiferent de procesul tehnologic 
folosit şi pentru toate tipurile de activităţi de 
producţie. Aplicaţiile îţi oferă o perspectivă exactă 
asupra procesului de producţie.

Facilitează:
•	 planificarea producţiei şi a încărcării utilajelor;
•	 programarea optimă a comenzilor, lansarea şi 

urmărirea lor;
•	 utilizarea intensă a semifabricatelor;
•	 evidenţa producţiei neterminate;
•	 integrarea cu sisteme CAD;
•	 optimizarea subcontractărilor; 
•	 îmbunătăţirea raportului cost/calitate, precum şi 

a satisfacţiei clienţilor.

Management al proiectelor
Suita Projects – Project Management, Project 
Contracts, Project Costing, Project Billing

Aplicaţiile din aceste module acoperă atât ciclul 
de viaţă al unui proiect, precum şi managementul 
portofoliului de proiecte şi îţi pun la dispoziţie 
o situaţie exactă a tuturor activităţilor legate de 
realizarea acestora.

Acest modul îţi permite să:
•	 selectezi cele mai bune iniţiative de proiect;
•	 asiguri executarea proiectelor în conformitate 

cu planul de proiect şi cu metodologiile 
corespunzătoare;

•	 utilizezi eficient resursele disponibile;
•	 urmăreşti profitabilitatea proiectului prin bugete 

şi estimări.
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Alte module acoperă verticale specializate de 
activitate.

Financiar - contabilitate
General Ledger, Accounts Receivable, Accounts 
Payable, Cash Management, Fixed Assets

Cu ajutorul aplicaţiilor din cadrul acestor module 
se centralizează datele financiare din toate 
sistemele existente în companie, precum şi din 
sisteme externe. Informaţia financiar-contabilă 
generată automat este colectată, calculată, 
analizată şi păstrată, astfel poţi asigura 
integritatea şi consistenţa datelor.

Beneficii:
•	 obţii vizibilitate completă asupra situaţiei 

financiare a companiei;
•	 controlezi procesele interne şi respectarea 

cerinţelor legale în domeniu;
•	 măreşti eficienţa operaţională, prin planificare 

şi control.

Clienţi (contracte, vânzări, livrări) 
Order Management, Advanced Pricing

Aplicaţiile din aceste module se constituie într-o 
soluţie „order-to-cash”. Clienţii, partenerii şi 
angajaţii au posibilitatea de a selecta produsele 
potrivite, de a negocia cele mai bune preţuri şi 
de a se asigura de respectarea termenelor.

Avantaje: 
•	 fidelizezi clienţii prin calitatea livrării: ei pot 

alege produsul potrivit la preţ optim şi se 
bucură de respectarea momentului livrării; 
starea comenzii poate fi urmărită uşor, fiind 
actualizată de către sistemul de livrare spre 
multiple canale de distribuţie;

•	 asiguri reducerea costurilor operaţionale prin 
fluidizarea preluării comenzilor de la client, 
reducerea erorilor din comenzi şi reducerea 
numărului de paşi manuali pentru procesarea 
livrărilor;

•	 creşti veniturile prin extinderea direcţionată a 
vânzărilor (cross/up selling), prin maximizarea 
marjei profitului şi procesarea mai rapidă a 
comenzilor de la clienţi.

Logistică (aprovizionare, stocuri) 
Supply Chain Management – Purchase Order, 
Inventory

Sistemul integrează şi automatizează toate stadiile 
importante ale lanţului logistic, de la dezvoltare 
şi proiectare până la planificare şi externalizare, 
producţie şi operare. 

Cum te ajută aceste module:
•	 îţi permit identificarea cerinţelor şi a riscurilor 

existente pe piaţă astfel încât este uşor să te 
adaptezi şi să răspunzi acestora (gestiunea 
completă a relaţiilor cu furnizorii);

•	 asiguri disponibilitatea informaţiilor relevante 
pentru toţi participanţii la lanţul logistic (stoc 
existent, disponibil rezervat, în curs de 
aprovizionare, etc.); 

•	 optimizezi fluxul proceselor operaţionale 
(planificare, rezervări, consumuri, livrări).

Producţie
Discrete Manufacturing, Process Manufacturing, 
Project Manufacturing, etc.

Aceste module îţi permit optimizarea capacităţii de 
producţie a companiei, de la materii prime până 
la produsul finit, indiferent de procesul tehnologic 
folosit şi pentru toate tipurile de activităţi de 
producţie. Aplicaţiile îţi oferă o perspectivă exactă 
asupra procesului de producţie.

Facilitează:
•	 planificarea producţiei şi a încărcării utilajelor;
•	 programarea optimă a comenzilor, lansarea şi 

urmărirea lor;
•	 utilizarea intensă a semifabricatelor;
•	 evidenţa producţiei neterminate;
•	 integrarea cu sisteme CAD;
•	 optimizarea subcontractărilor; 
•	 îmbunătăţirea raportului cost/calitate, precum şi 

a satisfacţiei clienţilor.

Management al proiectelor
Suita Projects – Project Management, Project 
Contracts, Project Costing, Project Billing

Aplicaţiile din aceste module acoperă atât ciclul 
de viaţă al unui proiect, precum şi managementul 
portofoliului de proiecte şi îţi pun la dispoziţie 
o situaţie exactă a tuturor activităţilor legate de 
realizarea acestora.

Acest modul îţi permite să:
•	 selectezi cele mai bune iniţiative de proiect;
•	 asiguri executarea proiectelor în conformitate 

cu planul de proiect şi cu metodologiile 
corespunzătoare;

•	 utilizezi eficient resursele disponibile;
•	 urmăreşti profitabilitatea proiectului prin bugete 

şi estimări.
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Este uşor să te bucuri de avantajele soluţiei 
Enterprise Resource Planning

Lucrând cu iQuest laşi efortul 
de implementare a soluţiei 
în seama specialiştilor, iar tu 
continui să acorzi atenţie muncii 
tale. Beneficiezi de know-how-ul 
experţilor care preiau toate fazele 
proiectului:
•	 analiza nevoilor companiei; 
•	 recomandarea celei mai 

economice configuraţii de 
module;

•	 implementarea soluţiei alese;
•	 adăugarea de module 

suplimentare, în măsura în 
care este necesar şi eficient;

•	 instruire şi mentenanţă. 

Parteneriatul cu Oracle permite 
specialiştilor iQuest să menţină 
un înalt nivel de expertiză în 
lucrul cu cele mai noi produse şi 
tehnologii.

Organizează-ţi propriul „centru 
de control” şi gestionează 
mai eficient resursele 
companiei. Stabileşte o 
întâlnire cu specialiştii noştri în 
implementarea soluţiei Enterprise 
Resource Planning.
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